/ ol -  LEMBAR

HASIL PENILAIAN SEJAWAT SEBIDANG ATAU PEER REVIEW

) 'KARYA ILMIAH : JURNAL

Judul karya ilmiah (Artikel) Pengaruh komuikasi Prosedur Melalui Kualitas Pelayanan Tethadap Kepuasan Pien BPJS di RSUD
Labuang Baji Makassar

Penulis Artikel limiah - (Penulis: Ismail, Abd. Razak Munir, Ikhsan Kadir)

Identitas Jurnal Ilmiah  : a. Nama Jurnal : YUME: Journal of Management
- b. Nomor/Volume/Hal : Volume 2 No. 2
¢. Edisi (bulan/tahun)  : 2019
d. Penerbit ~ https//journal.stieamkop.ac.id/index php/yume
T €. Jumlah halaman

Kategori Publikasi Jurnal [lmiah [:] Jurnal limiah internasional Bereputasi
(beri  pada kategori yang tepat) D Jurnal Iimiah Internasional
Jurnal Iimiah Nasional Terakreditasi
Jurnal Iimiah Nasional tidak Terakreditasi
% Jurnal Ilmiah Nasional Terindeks DOAJ dll

1.Hasil Penilaian Validasi

[NO | ASPEK URAIAN/KOMENTAR PENILAIAN
| 1 | Indikasi Plagiasi TM ‘Eu‘o\«wngu}_ At P«V/“’%
g | Linesnas S g Bums MamA Quant Doy anan

' 1. Hasil Penilaian Peer Reviewer:

Komponen Yang Dinilai Nilai Maksimal Jurnai [imiah 2 | Yaziali)i;gr’:ieh
lmernas;onal | lmemasn ' Nasional Nasional Tidak ‘ .;i ﬁ%ﬁﬁ 5 i
Bereputasi | onal | Terakreditasi Terakreditasi | DOAJ dil. |
Kelengkapan dan Kesesuaian unsur
isi Jurnal { 10%) {o 0) 3
Ruang lingkup dan
kedalaman pembahasan 0% | | .3 . 106
Kecukupan dan kemutahiran data/- | i
informasi dan metodologi 130%) i | ; D | 0/
. Kelengkapan unsur dan | ' ' f
. kualitas penerbit (30%;} " | 30 | 0r b
Total = (100%) i ,
. Kontribusi Pengusul (Penulis ‘
| Pertama/Anggota Utama) | ﬁ'
. KOMENTAR/ULASAN PEER
' REVIEW g \ , o {
_Kelengkapandan UL SWMM WM k‘b\ pﬂf\/ MW
" Kesesuaian Unsur’ 9
Egang Lingkup dan 2 W MW W/\ (&W PM\O W s ld f'&g L

“Kedalaman Pembahasan

Kecukupan & Kemutakhiran Data (V{XW’?\ ‘j,d/‘/%, gtﬂ h W’O\A’VJ m W % W\/‘W
& Metodologr

Kelengpan Unsur & Kualitas Penerbit P UW\O\A’ WLAA’P W { 'Q Vye i

Sk R s Makassar, @ /13- 12020

Reviewer 1

Prof. Dr. Muh@mmad Asdar, S.E.,M.Si.,CWM.

NIP. 196110311989101001

Unit Kerja :Fak. Ekonomi & Bisnis Unhas
Bidang limuy :Manajemen

Jabatan Pangkat  :Pembina Utama Madya




LEMBAR
HASIL PENILATAN SEJAWAT SEBIDANG ATAU PEER REVIEW
KARYA ILMIAH : JURNAL

Ay
Judul karya ilmiah (Artikel): PENGARUH KOMUNIKASI, PROSEDUR MELALUI KUALITAS PELAYANAN TERHADAP
KEPUASAN PASIEN BPJS DI RSUD LABUANG BAJI MAKASSAR

Penulis Artikel Ilmiah
a Nama Jurnal

- (Penulis: ismail, Abdul Razak Munir, Ikhsan Kadir)
: YUME : Journal of Management

b. Nomor/Volume/Hal : Volume 2 No. 1
Available at : https://journal stieamkop.ac.id/index.php/yume

c. Edisi (bulan/tahun)
d. Penerbit
e. Jumlah halaman

:2019

Kategori Publikasi Jurnal Ilmiah
(beri  pada kategori yang tepat)

i.Hasil Penilaian Validasi

:j Jurnal Ilmiah Internasional Bereputasi

j Jurnal Ilmiah Internasional

:] Jurnal 1lmiah Nasional Terakreditasi

Jurnal Ilmiah Nasional tidak Terakreditasi
D Jurnal Timiah Nasional Terindeks DOAJ dll.

[ NO | ASPEK

LY RMA’\’/KOWE\TAR PENTLAIAN i

Tidalc

1 | Indikasi Plagiasi

nemmpal, wlii

2 : Linearitas
i 1

LWMWQM

’ 11. Hasil Penilaian Peer Reviewer;

Komponen Yang Dinilai

Nilai Maksimal Jurnal limiah §_ Nilai Akhir

Yang Diperoleh

lmemasicngl e Intemasx * Nasson_al _ Nasional }'1&;1( ‘ ]I.i i’:‘%ﬁi
‘‘‘‘‘ 7 Bereputgs:r i onal 1 Terakreditasi . Terakreditasi DOAJ dil. .

f;e g;ﬁi;r??gc(:z:n Kesesuaian unsur 9’ S,, O, 19
Eﬁ:ft::fi;gnﬁiasan (30%) | 9'94 $~ 0, [5
informast dan mesodologt (%6 29.5 0,89

i

Kelengkapan unsur dan
{ kualitas penerbit (30%)

29,5 ?n;.rg

| Total = (100%)

{ Kontribusi Pengusul (Penulis

| Pertama/ Anggota Utama) |

KOMENTAR/ULASAN PEER &EWE"

.96

Kelengkapan dan
| Kesesuaian Unsur:

:;L,wgﬁwp MM m

| Ruang Lingkup dan
i Kedalaman Pembahasan :

Runtnes liaglonep \wws bosn_poanbulrsrn, biborn

Kecukupan & Kemutakhiran Data &
\Aetadotogi-

'W&M down Aain Cu&owp ki

l&clengpan Unsur & Kualitas Penerbit | Pmb W bﬂwh‘o (H}M (AMMM‘ GA'W Qiﬂgla

Makassar,\& / 1212020

Prof. Dra.
NIP, 186204051987022001

ian Anggraece Sigit Parawansa, M.Si.,Ph.D.

Unit Kerja : Fak. Ekonomi dan Bisnis Unhas
Bidang limu : Manajemen
Jabatan Pangkat : Pembina Utama Madya



